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Tipo de acto 
admvo(trámite, 

servicios o 
programa) 

Origen 
del 

programa 
Denominación 

del acto 
administrativo 

Tipo de 
usuario 

y/o 
población 
objetivo 

Descripción 
de los 

beneficios 
para el 
usuario 

Requisitos 
para 

acceder al 
servicio o 
programa 
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la 

presentación 
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Días y 
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Vínculo a los 
formatos 

respectivos 

Calle Número 
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Número 
interior (en 
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Postal 

Municipio 

Costo 

Lugares 
donde se 
efectúa 
el pago 
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jurídico-

administrativo 
del servicio 

Derechos 
del usuario 

ante la 
negativa o 
la falta de 
respuesta 

Lugares 
para 
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en la 
prestación 

del 
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Vínculo a los 
programas 

sociales 
implementados 

por el sujeto 
obligado 
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Subsidio Universal Subsidio Específico 

Subsidio Universal 

Ejercicio 
Fiscal 

Nombre 
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Programa 
de 
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total 

Subsidio 
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hogar 
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Servicio 
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Procedimiento 
de queja o 
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de 
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de 
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Formación de 
participación 

social 

Articulación 
con otros 

programas 
sociales 

Nombre del 
Participante 

Total de 
participantes 

o 
beneficiarios  

Información 
desagregada 

por sexo 

Información 
desagregada 
por grupos 

de edad 

Información 
desagregada por 

pertenencia étnica 

Información 
desagregada por 
unidad territorial 

Resultados 
evaluaciones 

internas 

Resultados 
evaluaciones 

externas 
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